
Hours of service 
Monday and Wednesday from 8 a.m. to 7
p.m.
Tuesday, Thursday, Friday From 8:00
a.m. to 5:00 p.m.

Mental Health Crisis Services Available
24/7.
989-463-4971
800-622-5583

To access the services call:
989-463-4971
800-622-5583

To access services without an
appointment, please visit: 
Gratiot Integrated Health Network
608 Avenida Wright Alma, MI 48801 

Your partner in health

Find us on social media!
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ACCESSING SERVICES WHAT TO EXPECT
Gratiot Integrated Health
Network's Access System is our front door
to services. Access staff are in place to
welcome applicants for service and new
consumers, provide screening, determine
service eligibility of services, collect
information and provide appropriate
referrals for Mental Health and Substance
Use Disorder Services.  

All service requests will be addressed
upon contact with Gratiot Integrated
Health Network. Immediate assistance is
available through Mental Health Crisis
Services 24 hours a day, 7 days a week,
365 days a year. 

Our Access System is available and
accessible via telephone or on a walk-in
basis. 

To access service you must call 
989-463-4971 or walk-in during
regular business hours. Access
staff will return all calls within 1
business day.

Our  Access Coordinator will
complete a screen to determine
eligibility and link you to the
services that will best meet your
needs within our agency or refer
you  to a community agency
based on your needs. 

Once your screen has been
completed, an intake
appointment will be scheduled
within 14 days to complete a full
assessment of your situation and
service needs. 

Intake appointments can take up
to 2 hours. Once completed you
will be linked to the services that
are right  for you. Your first
appointment will be scheduled
within 14 days to meet your
Mental Health Staff and begin
your services.

ACCESS

SCREEN

INTAKE 

SERVICE

To Access Services Call: 
989-463-4971 or 800-622-5583

OUR SERVICES 
24-hour Behavioral Health Emergency
Services
Individual, Family and Group Therapy
Psychiatric Services
Substance Use Disorder Treatments 

           -Case Management
           -Outpatient Therapy 
           -Recovery Coach Services
           -Group Therapy 

-MAT Clinic Services
Nursing
Juvenile Justice
Jail Diversion
Home-based Services
Infant Mental Health
Respite
Residential Support
Psychiatric Inpatient Hospitalization
Employment 
Community Living Supports
OBRA Screening Services
Drop-In Center 
Peer Support
Case Management
Serious Emotional Disturbance
Services
Autism Spectrum Disorder Services
Intellectual/Developmental Disability
Services
Primary Care Services

Learn more about Gratiot Integrated Health
Network and see the complete list of

services and descriptions on our website:
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www.gihn-mi.org

Fees are determined by your insurance

coverage, annual income and ability to pay

for services. Services will not be denied due

to financial limitations. Behavioral Health and

Intellectual Disability services are funded in

part by the Michigan Department of Health

and Human Services. 



Horas de servicio 
Lunes y miércoles 
De 8 a 19 horas.
Martes, jueves, viernes
De 8:00 a 17:00 horas.

Servicios de crisis de salud mental
Disponible las 24 horas del día, los 7
días de la semana.
989-463-4971
800-622-5583

Para acceder a los servicios llame al:
989-463-4971
800-622-5583

Para acceder a los servicios sin cita
previa, visite: 
Gratiot Integrated Health Network
608 Wright Ave., Alma, MI. 48801

Su socio en salud

¡Encuéntranos en las redes sociales!
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ACCESO A LOS SERVICIOS QUÉ ESPERAR
El sistema de acceso de Gratiot Integrated
Health Network es nuestra puerta de entrada
a los servicios. El personal de acceso está
disponible para dar la bienvenida a los
solicitantes de servicios y a los nuevos
consumidores, realizar evaluaciones,
determinar la elegibilidad de los servicios,
recopilar información y proporcionar
referencias adecuadas para los servicios de
salud mental y trastornos por consumo de
sustancias.  

Todas las solicitudes de servicio se atenderán
al contactarse con Gratiot Integrated Health
Network. Se encuentra disponible asistencia
inmediata a través de Mental Health Crisis
Services las 24 horas del día, los 7 días de la
semana, los 365 días del año. 

Nuestro sistema de acceso está disponible y
accesible por teléfono o sin cita previa. 

Para acceder al servicio debes llamar al 
989-463-4971 o visite el lugar durante
el horario comercial habitual. El
personal de Access devolverá todas las
llamadas en el plazo de 1 día hábil.

Nuestro Coordinador de Acceso
completará una evaluación para
determinar la elegibilidad y lo vinculará
con los servicios que mejor satisfagan
sus necesidades dentro de nuestra
agencia o lo derivará a una agencia
comunitaria según sus necesidades. 

Una vez que se haya completado
su evaluación, se programará una
cita de admisión dentro de los 14
días para completar una evaluación
completa de su situación y
necesidades de servicio. 

Las citas de admisión pueden
demorar hasta 2 horas. Una vez
completadas, se lo vinculará con
los servicios adecuados para usted.
Su primera cita se programará
dentro de los 14 días para conocer
a su personal de salud mental y
comenzar con sus servicios.

ACCESO

PANTALLA

CONSUMO 

SERVICIO

Para acceder a los servicios llame al: 
989-463-4971 o 800-622-5583

NUESTROS SERVICIOS 
Servicios de emergencia de salud
conductual las 24 horas
Terapia individual, familiar y grupal
Servicios psiquiátricos
Tratamientos para el trastorno por consumo
de sustancias 
           -Gestión de casos
           -Terapia ambulatoria 
           -Servicios de coaching de
recuperación
           -Terapia de grupo 

-Servicios de la Clínica MAT
Enfermería
Justicia de menores
Desvío de la cárcel
Servicios a Domicilio
Salud mental infantil
Respiro
Apoyo residencial
Hospitalización psiquiátrica para pacientes
internados
Empleo 
Apoyo para la vida en comunidad
Servicios de evaluación de OBRA
Centro de acogida 
Apoyo entre pares
Gestión de casos
Servicios para trastornos emocionales
graves
Servicios para el trastorno del espectro
autista
Servicios para personas con discapacidad
intelectual y del desarrollo

Servicios de Atención Primaria

Obtenga más información sobre Gratiot
Integrated Health Network y vea la lista completa
de servicios y descripciones en nuestro sitio web:
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www.gihn-mi.org

Las tarifas se determinan según su cobertura de

seguro, ingresos anuales y capacidad de pago

por los servicios. No se negarán los servicios

debido a limitaciones financieras. Los servicios

de salud conductual y discapacidad intelectual

están financiados en parte por el Departamento

de Salud y Servicios Humanos de Michigan. 


